A

AQVA-VENVS

Horario de funcionamento / Business hours:

Segunda-feira a Domingo - 08h00 as 22h00
Monday to Sunday - 08 A.M. until 10 PM.

O Circuito de SPA inclui o acesso a piscina exterior (sazonal),
interior, jacuzzi, sauna e banho turco

The SPA Circuit includes access to outdoor (seasonal pool),
indoor pool, jacuzzi, sauna and Turkish bath

Cédigo de vestudrio / Dress Code:

Aguando da utilizacdo das instalacdes do Circuito de SPA,
os clientes deverdo, obrigatoriamente, usar roupa de
banho, chinelos e touca (piscina interior e jacuzzi)

While using the SPA facilities, the clients must mandatorily use
slippers, swimming cap and bathing suit

Estes poderdo ser adquiridos na rececdo do Hotel,
mediante um custo adicional

They can be purchased at the hotel reception at an additional
cost

As toalhas e os roupdes sao disponibilizados
gratuitamente para hospedes e clientes do SPA AQVA
VENVS {(Em caso de extravio dos mesmos, serd cobrada
uma taxa de 20.00€ por toalha e de 40.00€ por roupao)

Towels and bathrobes are provided free of charge for guests and

clients of SPA AQVA VENUS (if they are lost, a fee of €20.00 per
towel and €30.00 per bathrobe will be charged)

Regras de utilizacdo / Use policy:
Nao sdo permitidas comidas nem bebidas nas instalacoes,
assim como objetos de vidro ou cortantes

Food and beverages, as well as glass and sharp objects, are not
allowed

Néo é permitido correr, saltar, mergulhar ou utilizar
flutuantes na piscina
Running, jumping, diving or floats are not allowed in the pool

Néo é permitida a entrada a animais
No pets allowed

Néo é permitido alterar os parametros dos equipamentos
It is not permitted to change the parameters of the equipment

Os clientes nao deverdo utilizar aderecos pessoais tais
como reldgios, pulseiras, brincos ou anéis

Clients must not use personal objects such as watches,
bracelets, earings or rings

Os clientes deverao utilizar um tom de voz baixo, com o
intuito de nao perturbar o relaxamento dos restantes
clientes

Clients must use a low tone of voice while using the SPA as to
not disturb the remaining clients relaxation

Acesso / Access:
Nao é aconselhada a utilizagdo da Sauna e do Banho Turco, por
criangas menores de 12 anos

Children younger than 12 years-old cannot stay in the sauna and
turkish bath

E proibida a permanéncia de criancas sem acompanhamento
de um adulto
Children are not allowed to stay without an adult

E da responsabilidade do utilizador o conhecimento da sua
condicdo fisica, com o intuito de verificar a ndo existéncia de
contraindicacdes relativamente a utilizacdo do espaco

It is the user's responsibility to know their physical condition in order
to check that there are no contraindications to using the space

Responsabilidade / Responsibility:

Os seus pertences e objetos pessoais deverdo ser guardados
nos cacifos individuais ou no quarto, fazendo-se sempre
acompanhar da chave correspondente

Your personal items should be kept in the individual lockers or in your
room, always accompanied by the corresponding key

O hotel nao se responsabiliza por extravios, danos causados,
roubos ou perdas de objetos pessoais utilizados ou guardados
The hotel cannot be held responsible forloss, damage, theft or loss of
personal belongings used or stored

A Direcdo do HD|Dueciténia Design Hotel reserva-se ao direito
de interromper e recusar a continuacdo do servico contratado,
em casos de assédio sexual e violéncia fisica ou verbal,
cobrando na integra o valor do servico inicialmente
contratado

The Management of HD|Duecitania Design Hotel reserves the right
to interrupt and refuse the continuation of the contracted service in
cases of sexual harassment and physical or verbal violence, charging
the full amount of the service initially contracted

Politica de marcag¢des / Scheduling policy

Todos os servigos deverdo ser agendados na rececdo do hotel
e estdo sujeitos a disponibilidade

All services must be booked at the hotel reception and are subject to
availability

Os clientes com marcacdes de massagens deverdo comparecer
com uma antecedéncia de 5 minutos de forma a ndo atrasar o
inicio das massagens

Customers with massage appointments should show up 5 minutes in
advance so as not to delay the start of the massage

Atrasos na comparéncia dos servi¢os agendados, implicardo a
reducdo proporcional do tempo previamente agendado
Delays in attending scheduled services will imply a proportional
reduction in the time previously scheduled
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